
Zertifizierungen nach ISO 9001, 14001 sowie ISO/IEC 27001BSI Fallstudie Technogroup

IT-Dienstleister-Vorreiter mit ISO 
9001, 14001 und ISO/IEC 27001

• Qualität hat bei der Techno- 
group allerhöchste Priorität, 
denn nur so kann maximale 
Kundenzufriedenheit erreicht 
werden.

• Um den Qualitätsansprüchen 
und den wachsenden Anforde-
rungen im Bereich von IT-Ser-
vice-Providern gerecht zu 
werden, wurden die Zertifizie-
rungen im Qualitäts-, Umwelt-
management und in der Infor-
mationssicherheit konsequent 
und fokussiert durchgeführt.

• Die Zertifizierungen spiegeln 
dabei die Geschäftsbereiche 
der Technogroup wider: Quali-
tät, Nachhaltigkeit durch ver-
längerte Hardware-Nutzungs-
zeiten und Sicherheit im Um-
gang mit Kundendaten.

„Mit den durchgeführten 
Zertifizierungen werden wir 
nicht nur unseren Kunden 
gerecht, sondern auch der 
aktuellen Diskussion um 
Informationssicherheit.“  

Peter Ritzenhofen 
Director of QM/IT & Material Management

Technogroup kurz gefasst

• Technogroup ist der Third-Party- 
Maintenance-Marktführer in 
der DACH-Region. Das Unter-
nehmen bietet für alle IT-Syste-
me in Rechenzentren herstel-
lerunabhängige Service- und 
Dienstleistungslösungen aus 
einer Hand an. Die umfassen-
den Servicepakete helfen, 
Hardwareausfälle zu vermei-
den, zu beheben und die Nut-
zungsdauer von IT-Systemen 
kostengünstig zu verlängern.

• 250 Mitarbeiter in Deutsch-
land, Österreich und der 
Schweiz kümmern sich derzeit 
um einen Kundenstamm von 
circa 4.500 Unternehmen aus 
den Branchen Allfinanz, Auto-
mobilzulieferung, Fertigung, 
Energieversorgung sowie 
Handels unternehmen und öf-
fentliche Verwaltungen. 

Umwelt-, Qualitätsmanagement und Informationssicherheit –  
BSI bescheinigt Technogroup höchste Standards auf globaler Ebene
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+49 (0) 69 2222 8 9299

sales.de@bsigroup.com

bsigroup.de


